de la Santé et des Solidarités
Ministere délégué a la sécurité sociale, aux pem®agées,
aux personnes handicapées et a la famille

Direction générale de la santé
Sous-direction de la gestion
des risques des milieux

Direction de I'hospitalisation

et de l'organisation des soins

Sous-direction de la qualité et du
fonctionnement des établissements de santé

Direction générale de l'action sociale

Sous-direction des ages de la vie
Le ministre de la Santé et des Solidarités,
Le ministre délégué a la Sécurité sociale, aux
Personnes agées, aux Personnes handicapées et a la
Famille

a

Madame et messieurs les préfets de région
Directions régionales des affaires sanitaires ebfes
(pour information )
Mesdames et messieurs les préfets de département
Directions départementales des affaires sanitaires
sociales (pour attribution et diffusion)
CIRCULAIRE N°DGS/SD7A/DHOS/E4/DGAS/SD2/2005/493 &8 octobre 2005 relative a la prévention du
risque lié aux légionelles dans les établissenmotgmux et médico-sociaux d'hébergement pour peesofigées.
Date d'application : immédiate
NOR : SANP0530422C (texte non paru au journal wfjc
Classement thématique : Protection sanitaire

Résumé: La présente circulaire précise les mesures éeeption et les modalités de surveillance a metire
ceuvre pour lutter contre la Iégionellose dans ti@isliésements sociaux et médico-sociaux d'hébengenagir
personnes agées.

|Mots-clés: Légionelles — Légionellose — Eau chaude sapitaiPrévention — Surveillance.

Textes de référence

e Code de la santé publique dans sa premiéere plaistie, I1l, Titre deuxieme relatif a la sécurité #aire
des eaux et des aliments ;

* Code de I'environnement ;

« Loirelative a la politique de santé publique n°2@D6 du 9 ao(t 2004 ;

« Décret n°2004-1331du ler décembre 2004 modifianbiaenclature des installations classées ;

e Circulaire DHOS/E4/E2/DGAS/2C/DGS/SD7A n°377 duddis2004 relative aux matériels de préventijon
et de lutte contre les fortes chaleurs dans ldgigsements de santé et les établissements d'refherd
pour personnes agées ;

e Circulaire DGS/SD7A/SD5C-DHOS/E4 n°2002/243 du 2812002 relative a la prévention des risquels
liés aux légionelles dans les établissements dé san

e Circulaire DGS n° 97/311 du 24 avril 1997 relativia surveillance et a la prévention de la légimsel ;

e Arrété du 13 décembre 2004 relatif aux installatide refroidissement par dispersion d'eau dankin f
d'air soumises a autorisation au titre de la rulariq® 2921 ;

e Arrété du 13 décembre 2004 relatif aux prescrifgtigénérales applicables aux installations clagsdas
la protection de I'environnement soumises a déuteraous la rubrique n° 2921 Installations de
refroidissement par dispersion d'eau dans un flix g

« Rapport du Conseil supérieur d’hygiéne publiqué&dace (CSHPF) relatif a la gestion des risques li¢
aux légionelles, novembre 2001.

Texte abrogé: néant




strong>Texte modifié : Circulaire DGS n° 98/7713fudécembre 1998 relative a la mise en ceuvre deelson
pratiques d’entretien des réseaux d'eau dansabdistements de santé et aux moyens de préventioagie lié
aux légionelles dans les installations a risquebdtisnents recevant du public.

Annexes:

Fiche n° 1: | Conception et maintenance des initaila de distribution d’eau

Surveillance de la température et des concentsagariégionelles dans I'eau des installations
intérieures de production et de distribution

Actions préconisées en fonction des concentratoriggionelles dans I'eau des installations
intérieures de production et de distribution

Fiche n° 4 : | Régles de surveillance pour les auisallations a risque

La loi n°2004-806 du 9 aodt 2004 relative a latoplie de santé publique prévoit de réduire de 5btidence des
cas de légionelloses d'ici a 2008. Cet objectifipgiicable a I'ensemble des établissements soetanédico-
sociaux et en particulier aux établissements allanetes personnes agées, objet de la présentdadie.

Fiche n° 2 :

Fiche n° 3 :

En conséquence, la présente circulaire a pour tibjiattirer I'attention des gestionnaires debktaements
sociaux et médico-sociaux d'hébergement pour peesofigées sur la nature et la gravité d'un risquaik
légionelles en rapport avec I'eau distribuée aurtpal’'usage, sur leurs obligations en matiéreédeisté sanitaire
des eaux distribuées par le réseau intérieur dbtistements. Elle en précise les modalités de emiseuvre par les
gestionnaires des établissements en ce qui conkzesneveillance de la qualité de I'eau vis a wisidque lié aux
Iégionelles.

La présente circulaire remplace, en ce qui condesiétablissements sociaux et médico-sociaux efgéiment
pour personnes agées, les recommandations detila Ipale la circulaire DGS n°98/771 du 31 décemt®es.

[) LA LEGIONELLOSE : DONNEES EPIDEMIOLOGIQUES

La légionellose est une infection respiratoire pouée par la bactérie du genre Legionella qui seldppe dans
les milieux aquatiques naturels ou artificiels. kearces de contamination le plus souvent incriesrsont les
installations dont la température de I'eau est a@saEentre 25° et 42°C et qui produisent des aé&oSelon
I'Institut de veille sanitaire (InVS), le nombre das déclarés en 2004 est de 1202. La |étalit@vestée pour
'année 2004 a 14% (138 déces parmi 1013 cas twallition était connue). La fréquence des cagdmhellose
déclarés est plus élevée chez les personnes ag@assdle 80 ans que parmi les autres groupes d&ge
population. Le nombre de cas de légionellose déslpar année auprées de I'Institut de veille saritaiont
I'exposition a risque est attribuable aux maisoaseatraite est en augmentation depuis plusieuréesnn35 cas en
2002 (3% du nombre total des cas déclarés en 2882gs en 2003 (4% du nombre total des cas déaar2003),
66 cas en 2004 (5% du nombre total des cas démta?2604).

Pour mémoire, tout cas de légionellose possibleomfirmé doit étre signalé sans délai au médespaoteur de
santé publique de la DDASS, par le médecin quieénd diagnostic, le responsable du laboratomealyses de
biologie médicale ou du service de biologie (agtiel 3113-4 du code la santé publique). Le médacie
responsable doit ensuite le notifier & l'aide diictee & la DDASS (articles R. 3113-2 et R. 311@43ode de la
santé publique).

II) OBLIGATIONS JURIDIQUES INCOMBANT AUX GESTIONNAI RES DES ETABLISSEMENTS

RECEVANT DU PUBLIC EN MATIERE DE SECURITE SANITAIRE DE L'EAU LIVREE AU PUBLIC

Les obligations juridiques incombant aux gestioretad’établissements recevant du public (ERP) etmment aux

gestionnaires d’établissements sociaux et médic@mgr pour personnes agées ressortissent aux dispssiu

code de la santé publique dans sa premiére phaiitie, 11, Titre deuxieme relatif a la sécurité gaire des eaux et
des aliments.

Ces dispositions Iégislatives en matiere de suaveie de la qualité de I'eau au robinet livrée asagers dans les

établissements recevant du public reposent notatrsuetes articles L. 1321-1 et L. 1321-4 du coddadsanté

publique. L'article L. 1321-1 précise notamment gueute personne qui offre au public de I'eau ea de
l'alimentation humaine, a titre onéreux ou gra@disous quelque forme que ce soit, y compris leegédimentaire,
est tenue de s'assurer que cette eau est propreoasommation ». A cet égard, l'article L. 132ftrdvoit
notamment que « toute personne publique ou preg@onsable d'une distribution [ ...] qu'il s’agisse seaux
publics ou de réseaux intérieurs [...] est tenue dedrendre toutes mesures correctives nécessairesee
d’'assurer la qualité de I'eau, et en informer lessommateurs en cas de risque sanitaire ».

Ces dispositions législatives ont pour conséqudecgumettre les responsables des établissemeetant du

public, parmi lesquels figurent les établissementsaux et médico-sociaux d'hébergement pour peesofigées,

notamment aux obligations de :

e Fournir une « eau qui ne doit pas contenir un nenolorune concentration de micro-organismes, de
parasites ou de toutes autres substances constitudanger potentiel pour la santé des personnes »
(article R. 1321-2 du code de la santé publique) ;

» Surveiller la qualité de I'eau a I'aide « d’un examrégulier des installations ; un programme dis @s
d’'analyses effectués sur des points déterminésratiion des risques identifiés que peuvent préséage




installations » ; tenir « un fichier sanitaire retlant I'ensemble des informations collectées &itoe »
(article R. 1321-23 du code de la santé publique) ;

e Tenir « a la disposition du préfet les résultatsadgurveillance de la qualité des eaux ainsi quéet
information en relation avec cette qualité » (cdtR. 1321-25 du code de la santé publique) ;

e« afin de réduire ou d’éliminer le risque »[...]« pdee toute mesure technique appropriée pour modifie
nature ou la propriété des eaux avant qu’'elleoiensfournies. Cette obligation s'impose notamment
quelle que soit I'imputabilité, pour les locaux éablissements ou I'eau est fournie au public,qaksles
écoles, les hopitaux et les restaurants » (aficE321-44 du code de la santé publique).

[II) DISPOSITIONS TECHNIQUES RELATIVES A LA GESTION DU RISQUE LIE A LA
PROLIFERATION DES LEGIONELLES DANS LES INSTALLATION S A RISQUE

Les actions préventives ont pour but de limiterdesditions favorables a la survie et a la pradifém des
Iégionelles dans les installations a risque etrdigdr leur diffusion sous forme d’aérosols. Unstallation a risque
est une installation susceptible d’exposer desopees a des aérosols d’eau contaminée inféricufna Les
installations suivantes sont concernées en priorité

» Réseaux d’eau chaude desservant les douches obeti@sc(alimentant les salles de bains, les saens

coiffure, etc.) ;

» Humidificateurs, bacs a condensats utilisés dansylstémes de chauffage et de climatisation.
Actuellement, les installations de production etldgribution d’eau chaude semblent étre a I'oegilu plus grand
nombre de cas de légionellose dans les établissema@vant du public. Aussi, la présente circaldi&veloppe-t-
elle plus particulierement les mesures de gestmridques liés a ces installations. Pour liméetdveloppement
des légionelles, il convient d’agir a trois niveaux

» Eviter la stagnation de I'eau et en assurer unedairculation ;

» Lutter contre I'entartrage et la corrosion par aoaception et un entretien adaptés a la qualitéiede et

aux caractéristiques de l'installation ;

* Maintenir 'eau a une température élevée dansiallations, depuis la production et tout au Ideg

circuits de distribution et mitiger I'eau au plugg des points d’'usage.
Les actions préventives visent :

» La conception des installations ;

* La maintenance et I'entretien ;

» La maitrise de la température de I'eau.

La mise en ceuvre de ces actions limite voire soppla nécessité de réaliser des interventionsatizes »
ponctuelles sur le réseau telles que des choceéshtw des chocs thermiques, lesquelles ne gaamtigas une
réduction durable de la contamination. En outreetles mesures peuvent parfois avoir pour consémgseun
déséquilibre de la flore microbienne et la dégiiadades installations, favorisant ainsi la créati@nouveaux gites
favorables a la prolifération des Iégionelles.

Afin de limiter de tels risques, des recommandati®ont incluses dans une série de fiches technigoesxées a la
présente circulaire :

La fiche n°1 relative a la conception et a la maimnance des installations de distribution d’eau chale
sanitaire. Elle présente en outre des consignes relatileseinpérature de I'eau chaude a respecter paystéme
de production d’eau chaude, le réseau de distobwf les points de puisage de I'eau.

Les fiches n°2 et n°3 concernent respectivementdarveillance des installations de distribution d’ea via le
suivi de la température et des concentrations endénelles et les actions préconisées en fonctiorsde
concentrations en légionelled_es résultats d'analyses de Iégionelles repréaedes indicateurs de I'efficacité des
actions de prévention engagées. Toutefois, enrraisdeur co(t, des délais nécessaires a I'obtediorésultats et
des incertitudes qui peuvent y étre attachéeguke séalisation d’analyses de légionelles ne dgorspas un moyen
suffisant de surveillance des installations. Lagérature est un indicateur indirect de la présencee I'absence de
Iégionelles dans les réseaux de distribution dopail est nécessaire de mesurer en divers poiptgsentatifs des
réseaux de distribution d’eau.

La fiche n°4 définit des régles de surveillance podes autres installations a risque.

IV) MISE EN (EUVRE DE CES DISPOSITIONS TECHNIQUES

En application notamment de I'article R. 1321-23cdde de la santé publique, il est demandé auiogesires des
établissements sociaux et médico-sociaux recevampersonnes agées de concevoir, d'adopter etttte ere
ceuvre dans chaque établissement un programme\dsllsmce et de maintenance des installationsrgpiura
notamment :

1) La définition d’un protocole et d’'un calendrier de surveillance des installationsle production et de
distribution d'eau et des autres installations@ue, comprenant pour chaque installation une siarnvee de la
température de I'eau et des concentrations enréties ;

2) La définition d’un protocole et d’'un calendrier d’entretien et de maintenancedes installations de distribution
d’eau intérieures aux établissements ;



3) La mise en place d'un carnet sanitairele surveillance de chaque installation a risqése@u de distribution
d’eau, tours de refroidissement, etc.) dans lefpredemble des opérations réalisées doivent étrsigoées :
extensions de réseaux, opérations de maintena@wédtats des analyses de I'eau, relevés de temp&rablumes
consommeés en eau froide et en eau chaude, etoient de mettre constamment a jour les carneitagas,
d’exploiter régulierement les données et de leis fedisposition des autorités sanitaires et desopmes
intervenant sur le réseau de distribution. Ce ¢aaeitaire pourra étre joint au document uniqueemant
I'hygiéne et la sécurité au sein des établissements

Le programme de surveillance et de maintenancéndiglations est placé en annexe de la convelftipartite de
I'établissement lors sa signature ou de son refieovent. Si la conclusion d'un avenant spécifigstarautile en
dehors des cas de contamination de I'eau de I1tabient (cf. infra), toute modification de la cention peut étre
l'occasion d'inclure ce programme en annexe derigention. Dans cette attente, ce programme faitepa
intégrante du schéma de sécurité générale delisseinent.

Les gestionnaires des établissements ou des @igial a risque présentent des contaminationseda tiépassant
I'objectif cible de 16 UFCIL en Legionella pneumophila devront mettraemvreun plan d’action visant a
prévenir les risques liés aux proliférations de légnelles Pour les établissements devant passer une camvent
tripartite, 'adoption d’'un tel plan devra figurparmi les mesures prioritaires a mettre en ceuvrs lgacadre des
conventions tripartites ou faire I'objet d'un avaha ladite convention. Ce plan d'action aura injectif la mise
en conformité de la qualité de I'eau ; il compranaiutre les mesures précitées :

1) Une expertise des installations de distributiod’eau.

>2) La définition, le cas échéant, d’une planificatiorde travaux de réfectiondes installations de distribution
d’eau afin de supprimer les défauts de conceptiammise en ceuvre de ces travaux devra se fairegesigement
selon une planification et un programme a établiaht compte des priorités identifiées dans chétpldissement.
Enfin, conformément a l'article R. 1321-25 du caldela santé publique, le gestionnaire de I'étabirent mettra a
la disposition du préfet, les résultats de la sliaree de la qualité des eaux et toute informaéinnmelation avec la
qualité de I'eau distribuée ; il portera a la cassance du préfet tout incident pouvant avoir deséquences pour
la santé publique.

Kkkkkkk

Vous diffuserez cette circulaire a I'ensemble debléssements sociaux et médico-sociaux d’hébergepaur
personnes agées de votre département ainsi quté@aixipnts des conseils généraux. Nous vous demsuetiooutre
d’organiser en lien avec le conseil général lagemheli réunions d’information et de sensibilisaties destionnaires
des établissements concernés sur le contenu dédaryte circulaire, afin de leur permettre de pretelmesure de
I'enjeu sanitaire, de leur responsabilité juridiguetitre de la sécurité sanitaire de I'eau distibet des
recommandations techniques a mettre en ceuvre.
Vous contribuerez par ailleurs au suivi de I'efité du dispositif. Des enquétes d'impact seroalisées dans ce
but & partir de 2006 dont la méthodologie et legatités vous seront précisées ultérieurement. B'etaléja, il
vous est demandé de faire parvenir a la DGS asdint R005, par I'intermédiaire des DRASS qui emofé une
synthése, un bilan des réunions que vous aureniségs (date, nombre d’établissements participgoestions
soulevées) et du nombre d’'établissements qui atedriobjet en 2005 d’un contrdle d'inspection desécurité
sanitaire de I'eau distribuée vis a vis du risqéelix légionelles. Ces actions devront étre paviesiau dela de
2005.
Nous vous demandons de nous faire part, sous $emrémbre, des difficultés éventuelles rencostdams la mise
en ceuvre de la présente circulaire.

Pour le ministre et par délégation . . Pour le ministre et par délégation

Le Directeur de I'hospitalisation Le D!rec_teur geperal Le Directeur général

; A . de l'action sociale !
et de I'organisation des soins Jean-Jacques TREGOAT de la santé
Jean CASTEX Professeur Didier HOUSSIN



